|_ean Basic

Lasanvisning Utbildningstillfdlle 6. Standiga forbattringar

Lasanvisning
e Lassid. 83-95 i boken “Medarbetarens guide till framgang — forbattra med Lean!”

Instuderingsfragor att besvara infor utbildningstillfallet
32. Varfor placeras forbattringsarbetet centralt i forklaringsmodellen?
33. Vilka tva fragor bor man stalla nar man upptackt ett problem eller avvikelse?

34. Vad ar fordelen med att etablera ett forbattringsarbete som fokuserar pa att I16sa
avvikelser?

35. Vad innebar analysmetoden 5 varfor?

36. Vad ar skillnaden mellan 5 varfér och Fiskbensdiagram?
37. Vilka fyra steg ingar i metoden PDCA?

38. | vilken av dessa faser bor man lagga mest tid och varfor?

39. Varfor ar det viktigt att ga igenom alla dessa faser nar man lGser ett problem/avvikelse?

Reflektionsfragor att fundera 6ver infor utbildningstillfallet

Hur agerar ni vid problem/avvikelser i din verksamhet?

e Ardet arbetssitt (standarder) eller manniskor som ifragasatts nar ndgot gatt fel? Ge
exempel!

e Hur arbetar ni med att analysera avvikelser i din verksamhet?

e Finns det exempel pa tillfallen da samma problem kommit tillbaka trots att det ”I6sts”?
Varfor hande det?

e Hur arbetar ni med att 6ka larandet i din verksamhet?

e Hur kan ett 0kat ldrande gora verksamheten mer konkurrenskraftig?

DEVELOPMENT



